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Regulamin Programu Business Travel

1. Stena Line - Stena Line Scandinavia AB z siedzibg w Goteborgu/Szwecja, organizator Programu.

2. Program - program o nazwie Business Travel skierowany do firm deklarujacych czeste (kilka razy w roku) korzystanie
z ustug Stena Line na linii Gdynia - Karlskrona oraz na innych liniach obstugiwanych przez Stena Line.

3. Cennik - polska wersja jezykowa cennika biletéw promowych i kabin na promach Stena Line na trasie Gdynia - Karlskrona
oraz na innych liniach obstugiwanych przez Stena Line.

4. Uczestnik - firma z siedzibg w Polsce zgloszona do udziatu w Programie, posiadajgca aktywny numer identyfikacyjny
zarejestrowany w systemie rezerwacyjnym Stena Line.

I. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Regulamin okresla zasady udziatu w Programie organizowanym przez Stena Line.
Program skierowany jest do firm, nie dotyczy os6b prywatnych.
Nie mozna tgczy¢ uczestnictwa w Programie Business Travel z Programem lojalnosciowym eXtra.

PN

Program dostepny jest dla firm dokonujacych rezerwacji za posrednictwem Stena Line Polska, telefonicznie pod
specjalnym numerem telefonu Dziat Rezerwacji w Gdyni: tel. 058 660 92 88.

5. Program dotyczy przejazdow, przewozow pasazerskich oraz pakietow turystycznych, ktérych ceny opublikowane sg w
Cenniku oraz na stronie www.stenaline.pl.

6. Program nie dotyczy frachtu oraz rezerwacji grupowych powyzej 14 oséb.

7. Naruszenie przez Uczestnika warunkow niniejszego Regulaminu moze powodowaé cofniecie czesci lub wszystkich
uprawnien wynikajgcych ze statusu Uczestnika Programu.

Il. PRZYSTAPIENIE DO PROGRAMU

1. W Programie moze wzig¢ udziat kazda firma, ktora zaakceptuje warunki Programu poprzez wypetnienie zgtoszenia.

2. Formularz zgtoszenia dostepny jest w kasach terminalu promowego w Gdyni, ul. Kwiatkowskiego 60 oraz na stronie
www.stenaline.pl.

3. Stena Line zastrzega sobie prawo do odmoéwienia przystgpienia lub wykluczenia z Programu w przypadku, gdy stwierdzi,
iz Uczestnik dziata na niekorzys¢ Stena Line.

4. Uczestnik Programu otrzymuje numer identyfikacyjny, zarejestrowany w systemie rezerwacyjnym Stena Line, w ciggu 7
dni od momentu ztozenia wniosku.

5. Uczestnictwo w Programie jest wazne przez rok od momentu aktywacji numeru identyfikacyjnego.

6. Numer identyfikacyjny moze by¢ wykorzystywany tylko przez pracownikow firmy uczestniczacej w Programie.

I1l. WARUNKI UCZESTNICTWA W PROGRAMIE

1. Uczestnik otrzymuje znizke na aktualne ceny przejazdu oraz kabiny opublikowane w Cenniku oraz na stronie
www.stenaline.pl. Kazdorazowo warto$¢ rezerwacji jest pomniejszana o wysokos¢ znizki. Od niektérych dodatkowych
opftat, naliczonych do rezerwacji, uczestnikowi programu moze nie przystugiwac znizka (np. od optaty manipulacyjnej w
taryfie Economy).

2. Warunkiem uzyskania znizki jest podanie numeru identyfikacyjnego podczas dokonywania rezerwacji. Numer nie moze
zostac dodany do zrealizowanej juz rezerwaciji, (czyli ,wstecz”).

3. Wysokos¢ znizki zalezna jest od sumy wartosci rocznych rezerwacji (przed odliczeniem znizki) dokonywanych na numer
identyfikacyjny Uczestnika w ciggu roku uczestnictwa. Wysokos¢ znizek ilustruje ponizsza tabela.
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Tabela znizek

l.p. Suma wartosci rocznych rezerwacji (w pln) Wysokosé znizki
1 2000 - 9999 3%
2 10 000 - 59 999 8 %
3 od 60 000 10 %

4. Po przekroczeniu okreslonego limitu w ciggu roku, znizka zostaje podwyzszona do odpowiedniej wysokosci zgodnie
z Tabelg Znizek. Znizka podwyzszana jest w pierwszym tygodniu kolejnego miesigca, w ktérym zostat przekroczony
wymagany limit.

5. Uczestnik moze otrzymac wtasciwg znizke, jesli przystepujac do Programu wykaze na podstawie numeréw rezerwacji
odpowiednig sume wartosci rezerwacji zrealizowanych w ciggu ostatnich 12 miesiecy.

6. Znizka zostaje utrzymana przez kolejny rok uczestnictwa.

7. W przypadku obnizenia sumy wartosci rocznych rezerwacji dokonanych na numer identyfikacyjny Uczestnika w kolejnym
roku, wartos¢ znizki obnizana jest do wtasciwego poziomu zgodnie z Tabelg Znizek.

8. Znizka dotyczy rezerwacji dokonanych za posrednictwem Stena Line Polska, nie moze by¢ realizowana za poSrednictwem
biur podrozy.

IV. ZAKONCZENIE UCZESTNICTWA

1. Numer identyfikacyjny zostaje zablokowany po roku uczestnictwa, jesli w ciggu roku nie zostaly dokonane zadne
rezerwacje.

2. Stena Line ma prawo zablokowaé numer identyfikacyjny, jesli uczestnik dziata na szkode Stena Line lub, jesli nie
przestrzega zasad uczestnictwa w Programie.

3. Uczestnik moze zrezygnowac z uczestnictwa w Programie na wtasne zyczenie wyrazone na piSmie i przestane do Stena
Line.

V. WARUNKI ANULACJI REZERWACII

1. Warunki anulacji zgodne sg z warunkami opublikowanymi w Cenniku oraz na stronie www.stenaline.pl. Kazdorazowo
koszt anulacji pomniejszany jest o wartos¢ znizki, liczonej od sumy potracenia.

VI. WARUNKI PLATNOSCI

1. Mozliwa jest kredytowa lub gotowkowa forma ptatnosci za rezerwacje.
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W celu korzystania z ptatnosci kredytowych, wymagane jest zawarcie wtasciwej umowy.

3. Zaleglosci w ptatnosciach sg traktowane jako naruszenie niniejszego Regulaminu sankcjonowane zawieszeniem lub
wykluczeniem uczestnictwa w Programie.

4, Platnosci gotowkowe muszg by¢ uiszczone przed rozpoczeciem podrozy, zgodnie z warunkami okreslonymi przy
dokonywaniu rezerwacji oraz na dokumencie Potwierdzenia rezerwaciji.

VIl. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Stena Line zastrzega sobie prawo zmiany tresci Regulaminu. O kazdych zmianach uczestnicy Programu zostang
poinformowani z wyprzedzeniem.

2. Program obowigzuje przez czas nieokreslony. Stena Line zastrzega sobie prawo jego zakonczenia w dowolnym momencie.
0 zakonczeniu Programu uczestnicy zostang poinformowani z odpowiednim wyprzedzeniem, nie mniej niz 2 miesigce.
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